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inserindo o caso brasileiro num movimento internacional de
reformas liberalizantes. Para se aproximar dessa questdo, o
trabalho reconstitui os debates em torno da construgao institucional
do juizado, assinalando a tensdo entre dois objetivos que tem
perdurado até as discussdes atuais: a ampliacdo do acesso a
justica e o alivio da sobrecarga da justica comum. Na década
Recebido: 02/05/2012 de 1980, o primeiro assume maior destaque; nos anos 1990,
Aceito: 11/06/2012 verifica-se uma inflex@o e o elemento de alivio da carga judicidria
progressivamente obscurece a dimensdo do acesso. Nesses marcos,
o0 juizado concorreria para tornar o sistema de justica mais eficiente
e em melhores condicdes de julgar os casos considerados mais
complexos e de maior impacto para a atividade econdmica do
pais. Estruturalmente, essa configuracio faz com que a institui¢ao
ocupe uma posicao periférica dentro do sistema de justica. Em
contraste com 0s espacos centrais, ao juizado sdo atribuidas causas
consideradas menos importantes, tanto do ponto de vista interno
ao campo do direito (menor complexidade juridica) quanto externo
(baixo valor econdmico).

PALAVRAS-CHAVE Juizado especial civel; Reforma do judicidrio;
Sistema de justica; Administracdo da justiga.

ABSTRACT The article analyses the role conferred to the small
claims court at the justice reforms’ proposals that started at Brazil
in the 1990’s. Such proposals are aligned with the conditions
and documents emitted by the multilateral agencies, inserting
the Brazilian case at an international movement of liberalizing
reforms. In order to approach this issue, the article recomposes
the debates related to the institutional construction of the small
claims court, detaching the tension between two elements that
remains until nowadays: the pursuit of wider access to justice
and the relief of the regular court overload. In the 1980’s, the first
element was given more emphasis, and then in the 1990’s, there
was a modification, in which the element of regular court relief
progressively obscured the dimension of access to justice. The small
claims court would then help the justice system to become more
efficient, with better conditions to judge the cases considered more
complex and influential to the economic activities of the country.
Structurally, this configuration leads the small claims courts to
a peripheral position within the justice system. Contrasting the
central sites of the system, the claims assigned to these courts
are the ones considered less important, either if observed by the
point of view internal to the law field (less juridical complexity)
or if looked from an external one (low economic value).

KEYWORDS Small claims courts; Judicial reform; Justice system;
Justice administration.
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Este artigo tem como objetivo analisar o papel
conferido ao Juizado Especial Civel nas discussoes
de reforma do Poder Judicidrio iniciadas no Brasil a
partir da década de 1990." O juizado € a institui¢do
do sistema de justica responsdvel por apurar causas
civeis consideradas de menor complexidade (também
chamadas de “pequenas causas”). Orientado pelos
principios de oralidade, simplicidade, informalidade,
economia processual e celeridade, constitui a primeira
experiéncia em nivel nacional de informalizagdo da
justica no Brasil.?

Instituido nacionalmente em 1984 — a época sob
a denominacdo de Juizado Especial de Pequenas
Causas — o juizado comporta, desde os debates
antecedentes a sua criacdo, dois sentidos marcantes,
cujo tenso convivio tem perdurado até as discussdes
atuais: a busca da ampliagdo do acesso a justiga e
0 objetivo de contribuir para o alivio da sobrecarga
da justica comum.’ Em cada momento, um desses
objetivos aparece de modo mais acentuado: na década
de 1980, o primeiro assume maior destaque; nos
anos 1990, com o inicio das discussoes de reforma
do Judicidrio, verifica-se uma inflexdo e o elemento
de alivio da sobrecarga judicidria progressivamente
obscurece a dimensdo do acesso.

O foco deste trabalho recai nesse segundo
momento. Iremos, no entanto, tratar anteriormente
do debate internacional e do movimento de sua
criacdo, objetivando contextualizar a constru¢do
dessa institui¢do, inserindo-a, desde o inicio, numa
discussao mais ampla acerca do sistema de justica.

Em seguida, abordaremos a discuss@o acerca dos
possiveis rumos da reforma do Judicidrio, situando
as principais posi¢des sustentadas e as opgdes em
curso. Muitas das propostas formuladas e adotadas
nos projetos de reforma seguem as recomendacdes
e documentos do Banco Mundial para os paises da
América Latina e Caribe, inserindo o processo de
reforma do Judiciario Brasileiro num movimento
internacional de estabiliza¢do econdmica e reformas
liberalizantes. Os juizados passam, no modelo
proposto, a cumprir o papel de absorver parte da
demanda direcionada para a justica comum, aliviando

Apresentamos alguns resultados da pesquisa “Uma simples
formalidade: estudo sobre a experiéncia dos Juizados Especiais Civeis
em Sao Paulo”, realizada em ambito de mestrado no Departamento
de Sociologia da Universidade de Sao Paulo (USP), sob orientagio do
Prof. Dr. Sérgio Adorno e com auxilio do CNPq.

s

Sua regulamentagdo encontra-se disciplinada pela Lei 9.099/95
(Brasil, 1995).

“Ampliacdo do acesso a justica” e “alivio da sobrecarga da justica
comum” sd0 termos recorrentes nos textos e documentos relativos ao
juizado, e que, para os fins da andlise aqui proposta, nio devem ser
tomados como verdades evidentes. Para deixar o texto mais fluente,
evitamos a utilizaco reiterada de aspas ao longo do artigo.
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sua sobrecarga, e contribuindo para tornd-la mais
eficiente. Com isso, a justica comum passaria a ter
mais condi¢des de julgar os casos considerados
importantes e de maior impacto para as transacoes
econdmicas.

O resultado desse processo € a criagdo de um
sistema dividido e hierarquizado. O Judicidrio passaria
a comportar, em sua estrutura, distintas légicas
e formas de funcionamento: o centro do sistema
seria composto por um nicleo formal, eficiente e
independente, adequado ao julgamento das causas
atinentes ao sistema econdmico, enquanto sua
periferia passaria a ser constituida por institui¢des
informais, passiveis de apresentarem solugdes rapidas
e ndo onerosas para as demandas consideradas menos
importantes do ponto de vista macro-econémico, as
pequenas causas.

A Criacao do Juizado de Pequenas
Causas

Na época em que a criagdo do juizado comegou
a ser pensada no Brasil, a discuss@o acerca da
informalizag@o da justica e dos métodos alternativos
de resolucdo de conflitos estava em pauta no debate
internacional.

Referéncia fundamental na discussio da tematica,
a obra de Cappelletti e Garth (1988) Acesso a Justica
apresenta o contexto no qual estdo inseridas as reformas
informalizantes, entre as quais situa-se a proposta de
criacdo dos juizados®. A criagdo de juizados, tribunais
de pequenas causas, métodos alternativos e outras
experiéncias de informalizagdo dos procedimentos
de resolucdo de conflitos sdo iniciativas apontadas
pelos autores como parte de um movimento mais
amplo que visava romper obstaculos — entre os quais
os altos custos, a longa duracdo dos processos, a
falta de familiaridade com o funcionamento dos
tribunais e a auséncia de disposi¢do para reconhecer
um direito — que dificultavam ou impediam o acesso
de cidaddos comuns ao sistema de justiga.

Os autores agruparam as diversas iniciativas de
ampliacdo do acesso que ocorreram em diversos
paises a partir da década de 1960 sob a rubrica de
trés ondas, que correspondem a trés momentos de
reformas institucionais implementadas com essa

4 A expressdo “acesso a justica” assume, nessa obra, o sentido de
acesso ao sistema juridico estatal. O foco do debate € a prestagcdo do
servigo estatal para a solug¢do dos conflitos individualizados, o que
nao pode ser confundido com o acesso coletivo de grupos organizados
ao sistema de justica ou com a garantia material de justica social.
A respeito de estudos focados em outras possiveis concepcdes da
expressdo “acesso a justica”, ver Junqueira (1996) e Economides
(1999).
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finalidade. As reformas informalizantes compdem a
terceira delas, posterior a ampliacdo de sistemas de
assisténcia judicidria gratuita e a garantia dos direitos
difusos e coletivos. Na terceira onda situam-se 0s
procedimentos de pequenas causas e os tribunais
especializados, como os voltados para a solugdo
de divergéncias nas comunidades ou para conflitos
envolvendo consumidores. Sao institui¢des vinculadas
ao Poder Judicidrio que se diferenciam da justica
comum pelos baixos custos, pelo maior grau de
oralidade e simplificacdo dos procedimentos, pelas
limitacdes impostas a apresentacdo de recursos,
pela facultatividade da presenga de advogado e pela
alteracdo do estilo de tomada de decisao.

Ao apresentarem os métodos mais simples de
resolucéo de conflitos, tipicos da “terceira onda”
de acesso a justica, Cappelletti e Garth chamam
rapidamente atencdo para um ponto importante que
apontamos como sendo um elemento em relagdo
tensa com o objetivo de ampliar o acesso a justica. O
desvio de casos para os tribunais especializados, além
de facilitar o acesso das pessoas comuns a justica,
contribui também para aliviar o congestionamento e
alentiddo dos tribunais. E, como “[...] a pressao sobre
o sistema judicidrio, no sentido de reduzir a sua carga
e encontrar procedimentos ainda mais baratos, cresce
dramaticamente.” (Cappelletti e Garth, 1988: 164),
corre-se o risco de se “[...] subverter os fundamentos
de um procedimento justo” e obscurecer o foco do
acesso a justica em detrimento desses outros aspectos.
(Cappelletti e Garth, 1988: 164).

Outros autores também problematizam as
contradi¢des (ou preocupacdes diversas do objetivo
de ampliacdo do acesso a justica) inerentes as
experiéncias informalizantes. A tentativa de contribuir
para o alivio da sobrecarga da justica comum ¢&
apontada por alguns deles (Economides, 1999;
Abel, 1981a; Selva e Bohn, 1987; Santos, Marques e
Pedroso, 1996). Além disso, outros pontos, tais como
a relacdo entre informalizacdo da justica e controle
social, neutralizacdo dos conflitos, reproducio de
desigualdades e do conservadorismo tipico do sistema
de justica regular, sdo também abordados por outros
criticos das reformas (Abel, 1981a, 1981b; Santos,
1982; Harrington, 1985).

A tensdo permanente entre a busca da ampliacio
do acesso a justica e a reducdo da superlotagdo do
Judiciario, através do investimento em alternativas
mais rapidas e menos onerosas aos cofres publicos,
aparecia, assim, no debate internacional, antes mesmo
de ser reproduzida no Brasil.
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A construc¢do do juizado Brasileiro® é marcada
pela presenca e atuagdo de dois importantes atores,
responsaveis pela formulacido da idéia e criagdo da
institui¢do: o Ministério da Desburocratizagio®,
responsdvel pela elaboragdo do projeto de lei que
resultaria na criacdo do juizado, e Associacdo de
Juizes do Rio Grande do Sul (AJURIS), pioneira
na implementacdo da primeira institui¢do do pais
semelhante ao juizado, o Conselho de Conciliagdo
e Arbitramento’. Para cada um desses atores, a
busca da ampliagdo do acesso a justica assume
um significado distinto. Por parte do Ministério
da Desburocratizacdo, o projeto do juizado, ao
ampliar o acesso e imprimir maior eficiéncia ao
sistema de justiga, insere-se dentro de um contexto
de modernizacdo e “desburocratiza¢do” da maquina
publica. J4 os magistrados do Rio Grande do Sul
procuravam ampliar o acesso da populagdo carente
ao sistema de justica.

A confluéncia dos interesses desses dois setores
sustentou o projeto de criacdo do juizado, construindo
ampla alianca e derrotando os interesses contrarios,
representados, principalmente, pela advocacia e
suas associacOes profissionais®. Nesse momento, a
centralidade conferida ao lema da “ampliacdo do
acesso 2 justica” ° permitiu a atra¢do de aliados
e a ampliacdo do rol de defensores do projeto. O
principal apoio provinha de setores da magistratura,
em especial do Rio Grande do Sul e de Sdo Paulo.
Desembargadores paulistas apontavam que, ao

5 A respeito da cria¢do do juizado, ver Vianna et al. (1999) e Cunha
(2008).

¢ Para uma caracteriza¢do do Ministério da Desburocratizagdo a partir
da perspectiva de seu principal idealizador, ver Beltrao (1984). Para
uma andlise das cartas enviadas pela populagdo a esse ministério, ver
Reis (1990).

7 Criado em 18 de julho de 1982, inicialmente em uma tinica comarca
(Comarca de Rio Grande), o Conselho de Concilia¢do e Arbitramento
tinha como finalidade a busca de solu¢des extrajudiciais para
pequenas causas envolvendo direitos disponiveis (Cf. Jardim, 2003;
Mussi, 1982). Sdo considerados direitos disponiveis aqueles que, em
oposic¢do aos indisponiveis (direitos fundamentais, tais como vida,
liberdade, sauide, seguranca, protec@o a infincia etc., que envolvem,
por exceléncia, interesse publico), podem ser livremente negociados
pelo titular.

8 A posicdo contrdria assumida pela advocacia pode tanto ser
interpretada por razdes de reserva de mercado (dado que a
presenca do advogado no juizado € facultativa), quanto por
preocupacdes referentes a qualidade da justi¢a oferecida por essa
nova instituicdo. Para uma andlise dos documentos da época das
entidades representativas da advocacia, ver Almeida (2005). Nao
parece demais lembrar que, inicio da década de 1980, as entidades da
advocacia estavam presentes na luta pela redemocratizagdo do paris,
combatendo a centraliza¢do e o cardter autoritdrio do regime.

A exposic¢do de motivos da lei que criou os Juizados Especiais de
Pequenas Causas destaca que o procedimento judicial a ser aplicado
pelos juizados tinha como objetivo “facilitar ao cidaddo comum o
acesso a justica” (Brasil, 1984: 208). Nesse sentido, ver também
Carneiro (1985) e Watanabe (1985).
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facilitar o acesso a justi¢a, o juizado influiria na
reversdo da imagem generalizada da justica como
lenta, resgatando sua credibilidade perante a opinido
publica.'®

Assim, embora os interesses dos envolvidos fossem
bastante diversos, foi a conjugacdo desses diferentes
setores que imprimiu forgas ao projeto, viabilizando
a aprovacdo da Lei n° 7.244, que criou o Juizado
Especial de Pequenas Causas, em 1984.

As Mudancas Introduzidas Pela Lei n°
9.099/99

Ap6s a aprovacdo da Lei 7.244/84, o juizado passou
novamente por dois momentos em que foi foco
de debates legislativos: na assembléia nacional
constituinte (em 1988) e na elaboracdo da Lei n°
9.099/95, que institui nacionalmente os Juizados
Especiais Civeis e Criminais. A novidade, que
permeou esses dois momentos, foi a expansdo do
juizado para matérias criminais, através da extensao
de seus procedimentos as infragdes penais de menor
potencial ofensivo'l. Além disso, a Lei 9.099/95
trouxe também ampliagdes da competéncia do juizado
civel, tanto em fungdo do valor da causa quanto pelas
matérias tratadas.

Nos debates constituintes, as discussdes envolvendo
os juizados ndo enfrentaram grandes dificuldades.
Negociagdes bem-sucedidas garantiram a aprovacao
do artigo 98, inciso I, da Constituicio Federal de 1988,
dispondo que tanto a Unido (no Distrito Federal e nos
Territérios) quanto os Estados poderiam criar

[...] juizados especiais, providos por juizes
togados, ou togados e leigos, competentes para a
conciliagdo, o julgamento e a execugdo de causas
civeis de menor complexidade e infragdes penais
de menor potencial ofensivo [...] (Brasil, 1988a).

A mudanga simbdlica da nomenclatura dos
juizados (com a extracdo da expressdo “pequenas
causas”) foi unica alteragdo aprovada com relagio
ao juizado civel, que passou a se chamar apenas
“Juizados Especiais”.

J4 a Lei 9.099/95 inovou ao regulamentar o
funcionamento dos juizados criminais (o que até
entdo ainda nio havia sido feito) e trazer algumas
alteragdes no funcionamento dos juizados civeis.

10 Ver Watanabe (1985).

"' De acordo com o artigo 61, da Lei 9.099/95, sao considerados
infracdes penais de menor potencial ofensivo as contravengdes penais
e os crimes a que a lei comine pena mdxima nio superior a um ano,
excetuados 0s casos em que a lei preveja procedimento especial
(Brasil, 1995).
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Apesar da estrutura do juizado civel ter sido mantida
praticamente a mesma, houve alteracdes substantivas
com relacdo a sua competéncia. Ampliou-se o
procedimento do juizado, até entdo limitado a causas
civeis com valor maximo de vinte salarios-minimos,
para causas que valessem até quarenta saldrios-
minimos. Para as causas situadas nessa faixa (entre
vinte e quarenta saldrios-minimos), no entanto,
tornou-se obrigatdria a presenga do advogado.

Além disso, o juizado também passou a ter
competéncia para receber acdes de cobranca de
dividas (arrendamento rural e parceria agricola,
cobranga ao conddmino de quantias devidas,
ressarcimento por danos em prédio urbano ou rustico,
ressarcimento por danos causados em acidente de
veiculo de via terrestre, cobranga de seguro devido
a acidente de veiculos e cobranca de honordrios
de profissionais liberais), acdes de despejo por uso
proprio e agdes possessorias sobre bens imdveis cujo
valor ndo exceda a quarenta vezes o saldrio minimo.
Essas, somadas as a¢des que jd integravam o rol do
Juizado de Pequenas Causas (causas patrimoniais)
passaram a ser chamadas de “[...] causas civeis de
menor complexidade.” (Brasil, 1995).

Outros projetos de reformas foram a ocasido
também apresentados, embora ndo aprovados.
Vianna et al. (1999: 184-5) citam, entre essas
tentativas, projetos que propunham a amplia¢do da
competéncia do juizado para causas que valessem
até duzentos saldrios-minimos e a extensao do acesso
ao juizado para condominios e microempresas.
Além disso, apontam projetos que abordavam a
“exportacdo” da experiéncia do juizado para outros
ramos do Judiciario (Justica Federal e Justica do
Trabalho, por exemplo). Embora esses projetos ndo
tenham sido incorporados ao texto da Lei 9.099/95,
sdo indicativos das controvérsias existentes e de
reformas posteriores'?, além de apontarem para outros
sentidos presentes nas discussdes acerca do juizado.

A partir da segunda metade da década de 1990,
comecgou a haver uma inflexdo no debate, e o sentido
de alivio da sobrecarga vai assumindo a tdnica
dominante nessa tensa seara que € o estabelecimento
dos limites e objetivos do juizado. Entendemos que a
aprovacao da Lei 9.099/95, que amplia a competéncia
do juizado para causas até quarenta saldrios minimos e
para o tratamento de matérias até entdo encaminhadas

12 A lei n.° 9.841, de 5 de outubro de 1999, que institui o Estatuto da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, estabeleceu, em seu
artigo 38, a possibilidade dessas empresas serem autoras no Juizado
Especial (Brasil, 1999). Além disso, em 2003, a Lei n.° 10.259, de 12
de julho de 2001, instituiu Juizados Especiais Civeis e Criminais no
ambito da Justi¢a Federal (Brasil, 2001).
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para a justica comum, pode ser considerada um marco
dessa passagem.

A Inflexao no Debate e as Propostas do
Judiciario Minimo

As primeiras manifestacdes dessa inflexdo podem,
no entanto, ser remontadas ao inicio da década
de 1990. Uma das formuladoras do projeto do
juizado, Ada Pellegrini Grinover (1990), aponta os
procedimentos informais do juizado como exemplo
de uma iniciativa que contribuir para aumentar a
eficiéncia do Judicidrio, confluindo para a solugdo da
crise. A autora descreve as chamadas “crise da justica”
e “crise do Poder Judicidrio” — que ela identifica
principalmente com uma caracterizagdo da justica
“inacessivel, cara, complicada, lenta, inadequada” —e
aponta a institui¢ao do juizado como um dos possiveis
caminhos que podem colaborar para soluciona-las.
A sobrecarga dos tribunais, a morosidade dos
processos, seus custos, a burocratizacio da Justica e
a complica¢@o procedimental — entendidos pela autora
como desdobramento da “tradicional crise estrutural
do Estado moderno” — teriam levado a obstrucdo
das vias de acesso a Justica e ao distanciamento
cada vez maior entre o Judicidrio e seus usudrios. A
busca de solucdes para esse quadro deveria valorizar
“novas técnicas” que visassem a diminui¢@o dessas
distancias ente a sociedade e a justica. Essas novas
técnicas, divididas em uma “vertente jurisdicional”
e uma “vertente extra-processual”, deveriam ser
incentivadas, de forma a aproximar a justi¢a dos
cidadaos e contribuir para seu “desafogamento”. As
técnicas jurisdicionais realizariam o que a autora
chama de “desformalizagdo do processo”: “a busca
de um processo mais rapido, simples e econdmico, de
acesso facil e direto, apto a solucionar com eficiéncia
certos tipos de controvérsias, de menor complexidade”.
Os Juizados Especiais sdo considerados, aqui, como
um exemplo expressivo desse caminho, assim como o
sdo o processo individual da justica do trabalho, certos
ritos sumarissimos etc. A vertente extra-processual
estaria relacionada com a busca de meios alternativos
ao processo, tais como a arbitragem, a conciliacdo
extra-judicial e a auto-composicdo, técnicas que,
além de contribuirem para a desobstru¢do dos
tribunais, também funcionam como “estimulo as
vias participativas, a informacdo e a tomada de
consciéncia”, além da consequente “pacificagdo
social”.

Na mesma direc¢ao, o artigo de Maria Tereza Sadek
“O Poder Judiciario na Reforma do Estado” (2001)
realiza um exercicio de delinear a recente “crise” da
justica no Brasil, diferenciando-a das anteriores em
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dois aspectos: o fato de a justica ter se transformado
em questdo prioritdria na agenda das reformas e
a diminuic¢do do grau de tolerancia com a baixa
eficiéncia do sistema judicial (apreciagdo reforcada
por resultados de pesquisas de opinido). Apesar das
divergéncias de diagndstico e interpretagdo, parece
haver um consenso que, entre os fatores da crise, estdo
a dificuldade de acesso a justica por parte da maioria
da populacdo e a morosidade de processamento
das agdes, resultante do acimulo de processos e
da incapacidade dos tribunais de darem conta da
demanda. A autora argumenta, entdo, que 0 excesso
de formalidades processuais estd entre as causas que
contribuem para essa morosidade, sugerindo que
os juizados e outros procedimentos mais informais
de soluc@o do processo poderiam contribuir para
melhorar a eficiéncia do Judicidrio.

De forma semelhante se manifestam os juizes. Uma
pesquisa realizada em 1994 acerca da visdo dos juizes
acerca do Judicidrio demonstrou as expectativas em
torno do juizado: 83,5% dos entrevistados afirmaram
ser o juizado “extremamente importante” ou “muito
importante” para a melhora e agilizagdo do Judicidrio
(Sadek e Arantes, 1994).

Mais recentemente, outra pesquisa, realizada pelo
Instituto de Estudos Econdmicos, Sociais e Politicos
de S@o Paulo (Idesp), acerca da visdo dos magistrados
arespeito do Judicidrio e da economia (Pinheiro, 2003)
mostrou que a maioria dos magistrados concorda com
a afirmacdo de que as reformas econdmicas dos anos
1990" fizeram seu trabalho ficar mais importante
do ponto de vista do funcionamento da economia.
Por reduzirem a interven¢do direta do Estado, as
reformas aumentaram a importancia do Judicidrio
para o bom funcionamento da economia, fazendo com
que a existéncia de um Judicidrio cada vez mais agil,
acessivel, previsivel e imparcial passasse a ser central
para o funcionamento da economia do pais. Nesse
contexto, os Juizados Especiais foram apontados
como uma medida inovadora e bem-sucedida de
reforma pelos juizes. Entre as dezoito propostas
apresentadas como medidas sugeridas para melhorar
o desempenho do Judicidrio, a expansdo dos Juizados
Especiais foi a segunda medida mais defendida
pelos juizes entrevistados, perdendo apenas para a

13O autor entende por reforma as seguintes medidas governamentais
implementadas na década de 1990: privatizacdo de empresas
industriais, de infra-estrutura e dos bancos publicos; redugido de
barreiras a importa¢des; maior facilidade de entrada do capital
estrangeiro na inddstria, na infra-estrutura e nos setores bancarios;
flexibilizagdo da legislag@o trabalhista; liberalizacdo do cambio;
fortalecimento da proteciio a propriedade industrial e a prioridade
dada ao controle da inflagdo em relac@o ao crescimento econdmico
(Pinheiro, 2003).
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redug@o das possibilidades de recursos aos Tribunais
Superiores.

Um novo aspecto passou, assim, a ser introduzido na
discussdo: a preocupagdo com o bom funcionamento
da economia. O alivio da sobrecarga do Judicidrio
assume papel importante como forma de garantir a
existéncia de um aparato judicial agil e independente,
passivel de ser acionado, quando necessdrio, para sanar
conflitos relacionados aos interesses econdmicos.

Atualmente, as discussdes a respeito dos
juizados e da informalizag@o da justica situam-se
primordialmente dentro de discussdes acerca da
reforma do Estado e do Poder Judicidrio. Documentos
e andlises acerca do papel do Judicidrio em tempos
de reducdo dos gastos publicos e abertura econdmica
situam o juizado nio apenas como um mecanismo de
acesso a justica, mas também como uma possibilidade
simples e ndo onerosa de solucionar os conflitos
“desimportantes” do ponto de vista econdmico,
liberando assim o Judicidrio para a resolucdo dos
conflitos relacionados ao capital, e contribuindo para
a eficiéncia do sistema.

Em semindrio organizado para discutir “Reforma
do Estado e Sociedade”, Pinheiro (2001) realizou uma
andlise econdmica acerca da reforma do Judicidrio.
A principal idéia defendida era que a existéncia de
um bom e eficiente Judicidrio seria necessdria para
garantir a ocorréncia das transagdes econdmicas que,
com as reformas recentes, deixaram de acontecer
sob a coordenacdo do aparelho estatal e passaram a
ocorrer no mercado. Judicidrios fortes, independentes,
imparciais, dgeis e previsiveis seriam importantes
para estimular o investimento, a eficiéncia e o
progresso tecnoldgico, contribuindo assim para o
desenvolvimento econdmico'*. Entre as propostas de

14 Manifestando-se nesse sentido estdo também andlises realizadas
pelo Banco Central do Brasil (Fachada, Figueiredo e Lundberg,
2003). Em texto em que abordam as relacdes entre sistema judicial
e mercado de crédito no Brasil (que € marcado pela oferta reprimida
e pelo custo elevado), os autores afirmam que um judicidrio 4gil e
eficiente, ao assegurar o respeito aos contratos celebrados no mercado
de crédito, poderia “favorecer a oferta de recursos e diminuir o custo
dos empréstimos bancdrios” (p. 9). Entre uma série de varidveis
macroecondmicas e estruturais que determinam o custo de crédito de
uma economia, estd a “base juridica para negociagdo ou recuperacio
dos empréstimos nio pagos” (p.10). “A morosidade judicial, ao
dificultar o recebimento de valores contratados, retrai a atividade
de crédito e provoca o aumento dos custos dos financiamentos
por meio de dois canais. Primeiro, a inseguranca juridica aumenta
as despesas administrativas das institui¢des financeiras, inflando
em especial as dreas de avaliagdo de risco de crédito e juridica.
Segundo, reduz a certeza de pagamento mesmo numa situacio de
contratacdo de garantias, pressionando o prémio de risco embutido
no spread [diferenca entre a taxa de aplicagdo e a taxa de captagdo
dos bancos]” (p. 14). Para que essas dificuldades sejam enfrentadas,
e o risco de créditos diminuido, seria necessdrio que fosse ampliada
a seguranca juridica dos contratos e que sua cobranga judicial fosse
agil e eficiente, permitindo aos credores que mitigassem as perdas
associadas a insolvéncia (p. 16).
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reforma do Judicidrio defendidas estd a redugdo do
ndmero de casos que chegam ao Judiciario, garantindo
assim que sejam melhor e mais rapidamente
solucionados os (seletos) casos que chegam até ele
(Pinheiro, 2001).

Apesar de partir de pressupostos diferentes,
a andlise de José Eduardo Faria (2003) aponta
em sentindo semelhante. Ao argumentar que o
Judicidrio no Brasil age sem ousadia e disposicao
para confrontar o Poder Executivo — “tolerando sua
tendéncia de invocar os imperativos categéricos da
responsabilidade fiscal, equilibrio previdencidrio
e da estabilidade monetdria” como justificativa
para seus atos —, 0 autor menciona a expansio dos
juizados especiais como exemplo de uma iniciativa
que se insere nesse contexto, ndo implicando
qualquer tipo de enfrentamento ou desgaste para
o Judicidrio. Os juizados voltados para pequenos
conflitos de massa — experiéncia bem sucedida de
simplificacdo das formas processuais no ambito
da justica comutativa — liberam os tribunais para a
“resolucdo de conflitos de maior valor, gravidade e
complexidade técnico-juridica” (Faria, 2003: 11).

A importancia do bom funcionamento do sistema
de justi¢a para a economia do pais € também abordada
por Faria, embora ele ndo realize andlise que relacione
diretamente essa questdo com o juizado:

[...] ordens juridicas imprecisas na forma e
contraditérias no contetido, interpretadas e
aplicadas por tribunais sobrecarregados, lentos
e incapazes de fixar jurisprudéncia uniforme e
tomar decisdes previsiveis, sempre geram custos
adicionais que sdo transferidos para o valor global
dos empréstimos, por meio de taxas de risco.
(Faria, 2003: 19).

Todas essas andlises partem do terreno comum — a
constatacdo de que ha uma “crise do Judicidrio”, que
precisa ser solucionada —, e apontam caminhos de
mudancas nos quais o juizado ocupa um papel de
destaque. Sdo propostas de reforma do Judicidrio
que apostam no juizado como elemento central para
o alivio da sobrecarga da justica comum. De acordo
com a classificagdo elaborada por Andrei Koerner
(2000), sao propostas que refletem a posi¢do do
“Judicidrio-minimo” — uma posi¢do defendida por
juizes, juristas, pesquisadores e representantes do
governo federal® a respeito da reforma do Poder
Judicidrio Brasileiro.

Em texto acerca do debate sobre a reforma
judicidria, Koerner distingue trés posicdes

15O autor se referia aos governos do Presidente Fernando Henrique
Cardoso (1995-2002).
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“extremas”'® defendidas por juizes, intelectuais e
politicos a respeito da reforma, demonstrando como
cada uma delas representa diferentes interesses e
defende distintas propostas de mudancas.

A primeira posicdo, “corporativo-conservadora”,
predominante entre ocupantes de 6rgdos de ctpula
do Judicidrio e outros profissionais da drea juridica,
“diagnostica a crise do Judicidrio como a conjunc¢do
entre a insuficiéncia de meios e os problemas internos
de funcionamento” e aponta solucdes na realizacio
de ajustes na organizacdo judicidria e na legislacdo
no sentido de modernizar e racionalizar os servicos,
e na ampliagdo dos recursos financeiros (Koerner,
2000: 11-12).

A segunda delas, “posi¢do do Judicidrio
democrdtico”, defendida por pesquisadores,
profissionais e alguns juizes (especialmente
os membros da Associagdo dos Juizes para a
Democracia), parte da preocupagao de que o modelo
atual do Judicidrio leva ao “isolamento politico dos
juizes com relacdo aos problemas politicos e sociais
e, assim, ao seu distanciamento da transformacao da
sociedade” (Koerner, 2000: 14). A reversao desse
quadro passa por propostas de mudangas no perfil
do juiz (investindo-se numa formagao mais ampla,
ética e combinada ao conhecimento da sociedade)
e ampliacdo de sua autonomia funcional, e pelo
estabelecimento de mecanismos de controle externo
do Judicidrio. Por outro lado, ha a proposiciao de
mudangas que ampliem e facilitem o acesso a justica.

Por fim, a “posicdo do Judicidrio minimo”,
defendida por juizes, juristas, pesquisadores e
representantes do governo federal, relaciona a crise do
Judicidrio com as causas apontadas acima, de aumento
da demanda e superlotag@o dos tribunais (Grinover,
1990; Sadek, 2001; Pinheiro, 2001). O autor ilustra o
diagnostico do problema, elaborado por essa posigao,
com a andlise realizada pela pesquisadora Maria
Teresa Sadek, em 1996:

[...] a crise do judiciario € causada, por um lado,
pelos problemas de estrutura e de funcionamento
dos seus 6rgdos — demasiado atrasados em relacao
a outros setores do Estado — e, por outro, pelo
crescimento da demanda, causado pelos processos
de urbanizacio e democratizagdo. (Sadek, 1996
apud Koerner, 2000: 18).

16O cardter “extremo” dessas posi¢des nos leva a interpretd-las como
“tipos-ideais”, de acordo com a formula¢do weberiana. Para o autor,
as trés posicdes (corporativo-conservadora, do Judicidrio democratico
e do Judicidrio minimo) “se colocam como extremos de um campo
no interior do qual se definem outras, que poderfamos designar
como intermedidrias, reativas ou corporativo-reformistas” (Koerner,
2000: 11).
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Para essa posi¢do, o objetivo da reforma
judicidria seria “adaptar o Judicidrio as condicOes
da globalizacdo, reduzindo os custos e o tempo
dos litigios judiciais para favorecer o crescimento
econdmico” (Koerner, 2000: 18). O que se busca
€ “um Judicidrio independente, forte e eficiente”
(Pinheiro apud Koerner, 2000: 18). Entre as propostas
defendidas por essa posicdo, estdo a adogdo de
simulas de efeito vinculante e do incidente de
constitucionalidade'’; o investimento na mudanga do
perfil dos magistrados (visando torni-los mais técnico-
burocriticos) e a reducdo de sua independéncia interna
(através do enrijecimento das relacdes burocraticas
entre a ctipula e a base do sistema); a simplificacdo
da organizagio judicidria (com a exting@o das justicas
especializadas — militar e eleitoral — e dos tribunais
superiores, unificando o Judicidrio numa estrutura
unica); e a expansao dos juizados especiais (Koerner,
2000: 18-24).

A ampliagao dos juizados especiais estd associada
a expansdo do modelo de transagdo, o que, no
campo do direito civil significa a “substitui¢do do
principio da tutela governamental pelo da livre
negociacio, que se processa pelos mecanismos da
descentralizacdo, desformalizacdo, deslegalizacdo e
desconstitucionalizacio”. No campo penal, significa,
ao contrdrio, a “expansdo do sistema repressivo
estatal” (Koerner, 2000: 22). No entanto, embora
impliquem consequéncias sociais especificas nessas
diferentes areas, estdo, de uma forma ou de outra,
relacionados a um projeto de limitacdo do alcance
da atividade jurisdicional, aliviando a sobrecarga do
aparato judicial formal:

O tema dos juizados especiais apresenta um
resultado duplamente paradoxal, pois € ampliada
a media¢do judicial dos conflitos e, a0 mesmo
tempo, ficam limitadas a efetividade das garantias
constitucionais e o respeito as formas processuais,
pois um conjunto maior de conflitos € solucionado
por mecanismos informais. A extensdo desses
mecanismos informais de resolucio de conflitos
limita a prote¢do estatal de direitos nos dominios
civil e do trabalho, a0 mesmo tempo que amplia
a presenca de agentes do Estado na repressao
criminal. No “Judicidrio minimo” é restringido
o dominio dos conflitos julgados com respeito
efetivo as garantias constitucionais e as formas

17" Stimula de efeito vinculante € uma simula adotada pelo Supremo
Tribunal Federal, em questdes que tém reiteradamente decidido
no mesmo sentido, e que deve ser obrigatoriamente acatada pelos
juizes e tribunais inferiores. O incidente de constitucionalidade
complementaria seus efeitos, ao retirar matéria constitucional do
julgamento dos juizes e tribunais inferiores, para concentrd-los no
Supremo Tribunal Federal (Koerner, 2000: 19).
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processuais. O campo de atuag¢do técnica do
corpo homogéneo de magistrados é limitado
aos conflitos de maior valor, gravidade ou
complexidade juridica. Em conjunto, esse dominio
do judicidrio é conforme ao sentido mais geral de
implantacido de um direito penal neoliberal, em
que o Estado deixa de fornecer servicos sociais e
amplia suas funcdes policiais. (Koerner, 2000: 23,
énfase nossa).

Embora ndo formulado nesses termos pelos
defensores dessa posicdo, estaria por tras das
propostas sugeridas “um projeto global e coerente de
reforma neoliberal do Poder Judiciario”, de acordo
com os relatérios e recomendacdes do Banco Mundial
(Koerner, 2000: 18). Segundo essa interpretagao, ha,
assim, uma identificagdo dessas reformas sugeridas
com os documentos internacionais emitidos pelo
Banco Mundial.

0s Documentos e Recomendacdes
Internacionais

Essa concepgdo acerca da importincia do Judicidrio
para o bom funcionamento da economia estd em
consonancia com os programas e recomendacdes das
organizagdes multilaterais para os paises da América
Latina.

Em artigo publicado nos Anais da Academia
Americana de Ciéncias Politicas e Sociais, Ratliff
e Buscaglia (1997)'® discutem as necessidades de
realizagdo de reformas judiciais na América Latina.
Os autores argumentam que um Judicidrio eficiente e
um sistema legal firme sdo essenciais para assegurar
a democracia, e as relagdes politicas e econdmicas
com outros paises. Um diagnéstico realizado em
alguns pafses da América Latina, tais como México,
Argentina, Equador, Venezuela e Brasil, constatou
que, devido a deficiéncia do Poder Judicidrio, muitas
empresas preferem negociar acordos parciais fora do
sistema de justica do que ter suas causas submetidas
aos tribunais. Também foram constatados problemas
na administragdo e independéncia do Judicidrio, na
morosidade do andamento das a¢des e na dificuldade
do acesso das pessoas em geral, além da corrupcao.
A partir dai, s3o formuladas algumas sugestoes de
reformas. Entre elas, destaca-se a implementagdo
de juizados de pequenas causas — o que contribuiria
tanto para resolver o problema do acesso quanto
da morosidade da justica nas dreas urbanas — e a

18 Os autores s3o pesquisadores da Universidade de Standford (EUA) e
estudiosos das reformas latino-americanas. Buscaglia € consultor do
Banco Mundial.
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expansdo dos métodos alternativos de resolucdo de
conflitos — que aliviaria o actimulo processual do
sistema de justica.

Trabalhos e documentos produzidos pelo Banco
Mundial analisam o sistema judicial dos paises
latino-americanos, apontando suas deficiéncias e
sugerindo solugdes e reformas. Como objetivo,
estd a onipresente constru¢do de um aparato
judicial eficiente e autdbnomo, capaz de contribuir
para as metas de aprofundamento da democracia e
dinamizac@o da economia dos paises.

Dakolias (1996), em artigo publicado como
Documento Técnico pelo Banco Mundial acerca do
setor judicidrio para América Latina e Caribe, aponta
para a necessidade da realizacdo de reformas para
aprimorar a qualidade e eficiéncia da justica. Os
juizados de pequenas causas sao apontados pela autora
como uma opg¢ao para reduzir os acimulos processuais
e ampliar o acesso a justi¢a, permitindo a resolucio
dos pequenos conflitos de forma eficiente e com o
menor dispéndio de gastos possivel, deixando as cortes
superiores livres para o tratamento das matérias mais
complexas. As alternativas privadas de solugdo de
conflitos (arbitragem, mediacdo, conciliagdo e atuacio
de juizes de paz) também sdo citadas como uma forma
de melhorar o desempenho do Judiciario, ao contribuir
para o alivio das demandas. Tais reformas estariam
relacionadas aos objetivos de garantia dos direitos de
propriedade e de estabilidade juridica, necessdrios
para o desenvolvimento econdmico desses paises.

Outros documentos Banco Mundial (The World
Bank, 2002a, 2002b) também apontam para o
potencial dos juizados e demais métodos alternativos
de solugdo de litigios para a melhora do funcionamento
do sistema de justiga.”

A edigdo de 2002 do relatério do Grupo de
Reformas Legais e Judiciais da Vice Presidéncia
do Banco Mundial (The World Bank, 2002a) relata
iniciativas bem sucedidas acompanhadas e financiadas
pela institui¢do ao longo da década de 1990, apontando
0 juizado como uma institui¢ao capaz contribuir para
a economia dos paises. Argumenta-se que essas
reformas sdo importantes para que os paises possam
alcangar um desenvolvimento sustentdvel. Nos casos
dos paises em desenvolvimento, a transi¢do para a
economia de mercado necessita de estratégias para
atrair o investimento privado, o que s6 € possivel com
aadogdo de reformas legais e judiciais que fortalecam
o Estado de direito, garantindo assim estabilidade e
previsibilidade. O Estado de direito deve estabelecer a

1 Esses documentos ndo se referem apenas ao poder judicidrio dos
paises da América Latina e Caribe, mas também a instituicdes de
diferentes paises, situados em diversas regides do planeta.
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sujei¢do dos governos as leis, o tratamento igualitdrio
para toda a sociedade, a protecao da dignidade humana
pelo governo e pelo Judicidrio, e o acesso a justica
para todos os cidaddos. Nesse ultimo ponto, a criagdo
de juizados de pequenas causas e outros mecanismos
alternativos de resolugdo de conflitos, bem como
a modernizag@o dos tribunais, sdo elencadas como
possibilidades de se concretizar essa a ampliacdo
do acesso.

Outro documento analisa o papel desempenhado
pelo sistema judicidrio na “constru¢ao de instituicdes
para o mercado” (The World Bank, 2002b). Além do
Judicidrio, sdo também abordados os papeis de outras
instituigdes (tais como empresas, sistemas financeiros,
governo, midia e etc.) na constru¢do da economia
de mercado. No que tange ao sistema judicidrio,
sua principal contribuicdo € a eficiéncia (medida em
termos de duracgdo dos processos, custo e justica das
decisdes). Os trés eixos centrais de acdes passiveis
de serem tomadas para ampliar sua eficiéncia sdo:
o aumento da accountability (responsividade) dos
juizes, a simplifica¢@o dos processos e 0 aumento dos
recursos disponiveis. O segundo ponto, simplificacdo
dos processos, comporta uma série de medidas,
tais como a criagdo de cortes especializadas e de
mecanismos alternativos de resolucdo de conflitos,
e a simplificacdo dos procedimentos legais. A
criag@o e expansdo das small claims courts (juizados
de pequenas causas) sdo apontadas como as mais
bem sucedidas experiéncias de criagdo de cortes
especializadas. Os juizados do Brasil sdo inclusive
mencionados como exemplo de sucesso na diminuigdo
do tempo dos processos e na ampliagdo do acesso a
justi¢a (The World Bank, 2002b: 126).

Algumas pesquisas e trabalhos académicos na
drea das ciéncias sociais abordaram esse processo de
reformas na América Latina, refletindo a respeito das
recomendacdes do Banco Mundial e dos interesses
envolvidos na ado¢do dos modelos preconizados.

Pesquisa realizada por Cristina Pacheco (2000)
aborda a relac@o entre as reformas liberalizantes, o
Poder Judicidrio e a construgao democrética na década
de 1990, destacando alguns elementos desse confronto
no ordenamento juridico Brasileiro. A autora analisa
o projeto de reforma do Poder Judiciario elaborado
pelo Banco Mundial para os paises da América Latina
e Caribe, relacionando-o ao processo mais amplo de
reformas neoliberais:

A Reforma do Poder Judicidrio nos paises da
América Latina e do Caribe constitui uma das
etapas a serem cumpridas por um programa
estratégico elaborado por diversas agéncias
multilaterais, com principal destaque para o Banco
Mundial, o Fundo Monetario Internacional (FMI)
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e o Banco Inter-Americano de Desenvolvimento
(BID). Pode-se dizer que esse programa teve
seus principais tracos definidos ainda em 1989,
naquilo que veio a ser chamado de ‘Consenso
de Washington’. Tal consenso recentemente foi
submetido pelo Banco Mundial a uma reavaliacio,
na qual se buscou real¢ar a importancia que tém
as instituicGes — dentre elas, a Justica — para o
cumprimento dos objetivos estabelecidos no pacto.
(Pacheco, 2000: 20).

Essa “reavaliacdo” mencionada pela autora
consistiu na reflexdo, realizada pelas agéncias
participantes desse processo, acerca das limitacdes
que a énfase exclusivamente econdmica traz a
implantagdo do projeto neoliberal pretendido. Os
resultados almejados ainda niao haviam sido atingidos:
a estabilidade macroecon6mica ndo havia sido
alcancada, o modelo protecionista de desenvolvimento
ndo havia sido desmantelado e o mercado nao havia se
expandido. Esse insucesso foi atribuido a auséncia de
recomendacdes direcionadas as institui¢des dos paises
em questdo. Quatro institui¢des chaves foram, assim,
escolhidas como focos de medidas consequentes
de reformas: o setor financeiro, a educacio, a
administracdo publica e o sistema judicidrio (Pacheco,
2000: 28-29).

A autora analisa, entdo, um documento — Judicial
Reform in Latin America and the Caribben:
proceedings of a World Bank Conference® —, fruto
de uma conferéncia do Banco Mundial, realizada
em 1994, acerca do Judicidrio na América Latina
e Caribe, e o pioneiro de uma série de documentos
técnicos voltados as recomendagdes de reformas
judiciais. A introducdo explicita o objetivo principal
das reformas: a modificagdo do Judicidrio para que
essa instituicao contribua no desenvolvimento politico
e no crescimento econdomico dos “paises devedores”
(Rowat, Malik e Dakolias, 1995: viii apud Pacheco,
2000: 35). A ampliacdo das forgas de mercado e
dos sistemas politicos democréticos tornaram a
reforma do Judicidrio uma prioridade para a regido.
O mercado demanda a existéncia de um Judicidrio
capaz de resolver contratos e disputas de direito de
propriedade de maneira rdpida e econdmica (Pacheco,
2000: 34). Um Judicidrio barato, 4gil, eficiente e
que garanta seguranca juridica (previsibilidade),
conforme repetido intimeras vezes tanto nesse quanto
nos documentos publicados posteriormente pelo

2 ROWAT, Malcolm; MALIK, Walled H.; DAKOLIAS, Maria. Judicial
Reform in Latin America and the Caribbean: Proceedings of a World
Bank Conference. Washington, D.C.: World Bank, 1995. (World
Bank Technical Paper Number 280). Nio tivemos acesso a esse
documento.
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Banco Mundial (Dakolias, 1996; The World Bank,
2001a, 2001b).

Seis categorias distintas de propostas foram
levantadas (Pacheco, 2000: 37). A primeira delas € a
recomendagdo de que o Judiciario seja autdbnomo e nao
se submeta a intervencdes discriciondrias de agentes
estatais, o que garantiria sua credibilidade e bom
funcionamento. A segunda proposta € a unificagido do
direito processual do mundo todo — o que facilitaria
as transagOes comerciais internacionais. Em terceiro
lugar, estd o estimulo as formas alternativas de
resolugdo de conflitos e ampliagdo do acesso a justiga.
O quarto ponto estd relacionado aos juizes locais:
novas formas de selecdo, incentivos e treinamentos
dos juizes com vistas a enquadrd-los nessa nova
estrutura judicial. Em quinto lugar, estd a reforma do
ensino juridico, que tem também o objetivo de tornar
os novos profissionais do direito qualificados para a
nova realidade judicial. E, por dltimo, o sexto ponto
€ a descentralizacdo da administragdo da justica, que
visa sanar seus problemas de ordem organizacional,
gerencial e administrativa.

Finalmente, a autora aponta, a partir da apresentacio
realizada na conferéncia acerca da realidade judicidria
Brasileira, as especificidades Brasileiras nesse
contexto de reforma, destacando os juizados como
exemplo de institui¢do que poderia contribuir para
solucionar o problema de acimulo de processos nas
cortes:

O acumulo de processos nas Cortes deve ser
solucionado através da expansdo de justicas
especializadas, tais como as que ja foram
instituidas: Juizados Especiais de Pequenas Causas
e Cortes de Conciliacido. Essas Cortes podem
permitir uma administragcdo da Justi¢a mais rapida
e barata do que as Cortes formais j4 existentes [...]
O pafs ndo oferece restri¢des em termos legais para
a implementagdo desses juizados especializados.
(Pacheco, 2000: 63).

Também no sentido de realcar o papel que a
reforma do Judicidrio tem para a dinamizagdo da
economia na América Latina, Dezalay e Garth (2000)
abordam os interesses econdmicos envolvidos nesse
processo. O estudo elaborado por esses autores tem
por objetivo analisar as transformagdes recentes da
América Latina a partir de processos transnacionais de
importagao de institui¢des e conhecimentos de direito
e economia dos EUA. Ao abordarem o processo de
autonomizacdo da economia (com relagdo ao direito)
na América Latina, os autores descrevem o movimento

teoria&pesquisa
REVISTA DE CIENCIA POLITICA

realizado pela “nova geracdo de economistas™?!

sentido de estabelecer conexdes internacionais e
didlogo com as tendéncias globais emergentes. A
crise da divida da década de 1980 foi um momento
fundamental para que esses economistas melhorassem
sua posicdo internamente (até entdo eles ocupavam
posicdes subalternas na politica local), pois foram
seus treinamentos, contatos pessoais e abordagens
que permitiram a negociacdo da divida externa
nacional com os devedores internacionais. Nos anos
subsequentes, a integracdo desses economistas no
mercado cresceu, elevando essa nova geragdo de
economistas a posi¢des de poder, tanto nos paises do
Norte e do Sul, quanto nas organizac¢des financeiras
internacionais. Ocupando posi¢des dominantes,
os interesses por eles defendidos passam a exercer
forte influéncia no desenho das politicas publicas
nacionais. E um dos interesses que sustentam € que
os paises do Sul realizem reformas do Judicidrio,
visando a estruturacdo de institui¢des fortes, o

no

que contribuiria para a expansdo dos mercados. O
direito passa a ser, assim, instrumento de auxilio da
legitimag@o e preservagdo das politicas economicas
implementadas nas décadas de 1970 e 1980 (Dezalay
e Garth, 2000: 44-47).

As Propostas de Reforma do Judiciario

Projetos e discussdes acerca de reformas no Poder
Judicidrio t€m sido frequentes no Brasil ao longo da
ultima década. Em abril de 2003, foi criada a Secretaria
de Reforma do Judicidrio, vinculada ao Ministério
da Justiga, “com objetivo de promover, coordenar,
sistematizar e angariar propostas referentes a reforma
do Judiciario” (Brasil, c2007). Em 8 de dezembro
de 2004, foi aprovada a Emenda Constitucional n°
45/2004, que alterou dispositivos constitucionais

referentes ao Judicidrio, realizando uma reforma no

2l Essa “nova gerag¢do de economistas”, também chamados de
technopols (técnicos-politicos) ou Chicago boys, sdo economistas
com forte formacdo técnica e matemadtica, que mantém relagdes
estreitas com os EUA. Possuem caracteristicas semelhantes nos
quatro paises abordados pelos autores (Brasil, Chile, Argentina e
México): falam inglés fluentemente, t¢ém formagdo educacional
semelhante, estudaram nas mesmas escolas (em especial no Instituto
de Tecnologia de Massachusetts — MIT), se conhecem pessoalmente
e tém contatos com a comunidade econémica norte-americana. Os
technopols se contrapde a geragao anterior, dos gentlemen-politicians
of the law (politicos bacharéis), por sua formagdo economicista,
que se opde ao conhecimento generalista, com énfase no direito,
caracteristico do grupo antecessor (Dezalay e Garth, 2000: 28, 49).
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sistema de Justi¢a®? (Brasil, 1988b). Em junho de
2005, o Conselho Nacional de Justica — 6rgéo de
controle externo do Poder Judiciario — foi instaurado
(Brasil, c2006).

Desde criados, a Secretaria de Reforma do
Judicidrio e o Conselho Nacional de Justica tém, cada
um a seu modo, discutido e implementado medidas
visando reformar o sistema de justi¢a. Nesse processo,
o0 juizado tem sido alvo de frequentes investidas e
propostas, além de ser constantemente apontado como
exemplo de justi¢a a ser seguida, pela celeridade e
simplicidade de seus procedimentos.

Em maio de 2006 foi publicado um diagndstico
a respeito da situagdo dos Juizados Especiais Civeis
no Brasil, realizado conjuntamente pela Secretaria
de Reforma do Judicidrio e pelo Centro Brasileiro de
Estudos e Pesquisas Judiciais®*, (CEBEPEJ, 2006).
Um dos eixos de acdes da Secretaria € a realizacdo
de um “[...] completo e detalhado diagnéstico sobre o
funcionamento do Poder Judicidrio, ponto de partida
fundamental para a elaboracdo de outros projetos.”
(Brasil, c2007). Outras institui¢des integrantes do
sistema de justiga, além do juizado, também foram
estudadas (Defensorias Publicas, Ministérios Piblicos
e etc.). Diversos langamentos foram organizados pelo
pais, em debates nos quais foram apresentados os
resultados da pesquisa.

2 A Emenda Constitucional n.°® 45/2004 criou o Conselho Nacional de
Justica, extinguiu os tribunais de alcada, ampliou a competéncia da
Justica do Trabalho, instituiu a federalizagdo dos crimes contra os
direitos humanos, garantiu a autonomia das Defensorias Publicas,
estabeleceu exigéncias minimas aos candidatos as carreiras de juiz
e promotor, entre diversas outras medidas (Brasil, 1988b; Renault,
2004). Posteriormente, no dia 19 de dezembro de 2006, trés projetos
de leis ordindrias que integravam também a reforma do Judicidrio
foram sancionados pelo Presidente da Repiblica, completando a
reforma. Um deles regulamentava a utilizagdo da simula vinculante
pelo Supremo Tribunal Federal, um tratava da informatizacao
do processo judicial, e o dltimo trazia a limitacdo da andlise de
recursos extraordindrios pelo STF as questdes de repercussio geral,
consideradas relevantes para o conjunto da sociedade (Presidente
Lula sanciona projetos de lei que compde a reforma do Judicidrio,
2006). Embora ndo se pretenda, aqui, a realizacdo de uma analise das
reformas que foram implementadas, vale observar que parte dessas
reformas segue o modelo do “Judicidrio minimo” enquanto outra o
do “Judicidrio democratico” (Koerner, 2000). Sumula vinculante e
extingdo de tribunais de al¢ada sao exemplos de reformas que seguem
a légica do “Judicidrio minimo”. Por outro lado, a federalizagao dos
crimes contra os direitos humanos, a garantia de autonomia para
as Defensorias Publicas e a instauragdo do Conselho Nacional de
Justica sao reformas alinhadas a posi¢ao do “Judicidrio democratico”.
Essas diferentes orientagdes sdo espelho dos interesses e disputas
envolvidos nas reformas.

9

? Fundado em 1999, o Centro Brasileiro de Estudos e Pesquisas

Judiciais € uma associacdo civil, ndo governamental, sem fins
lucrativos, que objetiva desenvolver estudos e pesquisas sobre o
sistema judicial Brasileiro (CEBEPEJ, [s.d.]). O Presidente do
Conselho Executivo € Kazuo Watanabe, um magistrados paulistas
envolvidos na elaborac@o do projeto de lei do Juizado de Pequenas
Causas.

vol. 21, n. 1, jan./jun. 2012

Certas acOes da Secretaria de Reforma do
Judicidrio também estdo relacionadas a temadtica do
juizado (Brasil, c2007). Projetos considerados bem
sucedidos envolvendo juizados sdo incluidos no
“Banco de Iniciativas” do 6rgdo, em topico dedicado
a0 acesso a justica. Propostas referentes a criagdo de
outros tipos de juizados (juizados de familia e juizados
voltados para as mulheres em situac@o de violéncia)*
também sdo constantemente tematizadas.

Além disso, outras pesquisas langadas pela
Secretaria, embora nao focadas diretamente sobre
os juizados, abordam a implementacdo de métodos
alternativos de resolucdo de conflitos — processo que
se insere no mesmo contexto de informalizagdo da
justica em que surgem os juizados (Brasil, 2005a;
Slakmon, De Vitto e Pinto, 2005). A¢des visando o
estimulo a solugdo dos conflitos através da mediacdo
e da conciliagdo, tal como ocorre nos juizados, sdo
também frequentes na Secretaria (Projeto..., 2007).

O Conselho Nacional de Justica também tem se
debrugado ativamente sobre o tema dos juizados.
Em 16 de maio de 2006, os chefes do trés poderes
da Republica (Executivo, Legislativo e Judicidrio)
firmaram o Pacto social em prol dos Juizados®,
visando a solug¢ao dos problemas que vinham afetando
a institui¢do. O texto do documento aponta que “[...]
os Juizados Especiais, com seu rito simples e célere,
vém representando uma alternativa eficaz de acesso
a Justica, beneficiando milhdes de pessoas.”, mas
que, em fun¢@o da crescente demanda que estava
recebendo, vinha enfrentando graves problemas (Pacto
em prol dos juizados especiais, 2006). Foi atribuida
ao Conselho Nacional de Justica a tarefa de se
empenhar na solugdo desses problemas e aperfei¢oar o
funcionamento dos juizados. O Conselho Nacional de
Justiga assumiu, assim, 0 compromisso de, através da
realizagdo de uma série de medidas, dotar os Juizados
Especiais dos meios necessdrios para uma prestacao
jurisdicional adequada. Em discurso proferido no
ato da assinatura do documento, a Presidente do
Conselho, Ministra Ellen Gracie, elogiou o trabalho
desenvolvido pelos juizados e afirmou sua intencio
de apoiar o segmento:

[...Jvamos pontilhar o Pafs com juizados especiais
[...] meu sonho € que cada cidadao possa resolver

2 A Lei n.° 11.340/06 (conhecida como “Lei Maria da Penha”),
estabeleceu a criacdo de mecanismos para coibir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, e dispds sobre a criacdo dos
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.

» Trata-se de documento complementar ao Pacto de Estado em favor de
um Judicidrio mais rdpido e republicano, assinado pelos chefes dos
trés poderes em 15 de dezembro de 2004, e que contém o estimulo aos
Juizados Especiais como um dos itens do compromisso (Pacto pelo
Judicidrio, 2004).
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seus conflitos sem sair do seu quarteirdo. (Ministra
Ellen Gracie, 20006).

Nesse sentido, o Conselho expediu duas
recomendagdes que visavam contribuir para tal
objetivo: a Recomendacdo n° 1 e a Recomendacgdo
n°® 4, ambas de 30 de maio de 2006 (Brasil, c2006).
A primeira delas recomenda aos Tribunais e outros
6rgdos do Poder Judicidrio com atuagdo direta
ou indireta sobre os Juizados Especiais a adogdo
de diversas medidas de aperfeicoamento dos
Juizados Especiais. A outra trata de destinacdo de
verba orcamentdria especifica para a expansdo do
atendimento a populagdo por meio dos Juizados
Especiais.

Assim como ocorre na Secretaria de Reforma do
Judicidrio, o incentivo a conciliagdo também tem sido
uma das frentes de acdo do Conselho Nacional de
Justica. Em agosto de 2006 foi lancado o “movimento
Conciliar é Legal”, cujo objetivo consiste em

[...] promover, através da cultura da conciliagdo,
a mudanga de comportamento dos agentes da
Justica, de todos os seus usudrios, dos operadores
de Direito e da sociedade. (CNJ, 2006).

A concilia¢do, alegam os membros do Conselho
Gestor do “movimento”, seria uma forma superior
de resolucido de conflitos porque a realizacdo de um
acordo &, para as partes envolvidas na disputa, mais
vantajosa do que a imposicdo de uma sentenga por
parte do juiz (Falcdo, [s.d.]; Nogueira e Buzzi, 2006;
Rodrigues, 2006). No entanto, ainda que subsididria
e ndo tdo explicitamente, argumentos relacionados ao
baixo custo do procedimento e ao alivio do Judicidrio
sdo também aventados:

A concilia¢@o € mais rdpida e mais barata do que
a sentenca [...]. [O acordo] € mais vantajoso tanto
para as partes quanto para o Estado. E economia
de tempo e dinheiro. (Falcdo, [s.d.]).

A utilizacdo das vias alternativas permitiria, nas
palavras de um dos membros,

[...] a reducdo do volume de agdes e recursos no
Poder Judicidrio, contribuindo para o combate ao
grave problema da morosidade, para a economia
significativa de recursos humanos e materiais e
para a rdpida e efetiva pacificacdo dos conflitos.
(Rodrigues, 2006).%

% De forma semelhante também se manifestou o Secretdrio da Reforma
do Judicidrio, em 8 de agosto de 2007. Ao se pronunciar acerca do
projeto da Secretaria de capacitacdo de operadores do direito em
mediagdo, afirmou que o objetivo desse trabalho seria aumentar
o niimero de conflitos solucionados através da negociacdo, “para
agilizar, dar efetividade na prestacdo juridica e diminuir o volume
de processos nos tribunais com solugdes extra-judiciais” (Projeto da
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Propostas de alteracdes procedimentais e mudangas
legislativas também tém sido alvo de atencido tanto
da Secretaria de Reforma do Judicidrio quanto da
Comiss@o dos Juizados Especiais do Conselho
Nacional de Justica. Uma das linhas desse debate
estd relacionada com a possibilidade de amplia¢@o da
competéncia dos juizados, o que implicaria em sua
expansio e possivel aprimoramento.

Em setembro de 2007, encontravam-se no
Congresso Nacional sessenta e trés projetos de lei
relacionados aos Juizados Especiais (Brasil, [s.d]).
A maior parte das propostas defendidas tratavam de
ampliacio da competéncia em fungdo da matéria®,
extensdo do rol de autorizados a propor agdo® e
alterag@o da competéncia em fung@o do valor da
causa®. No que tange a alteragdo na competéncia
em fun¢ado do valor da causa, a camped, apresentada
em oito projetos de lei diferentes, é a proposta
de ampliagcdo do teto do juizado para causas que
valham até 60 (sessenta) vezes o saldrio minimo®.
Embora nao seja o tom do discurso dos operadores
responsdveis pelo diagndstico acerca dos rumos do
juizado e do Judicidrio, o que esses projetos de lei
demonstram € que estd havendo uma investida visando
a ampliacdo da competéncia do Juizado Especial
Civel. Por diversos motivos, os juizados se apresentam
mais atraentes que a justica comum.

Embora néo dispondo de dados indicativos do
montante gasto com o funcionamento dos Juizados
Especiais, € razodvel supor que o dispéndio de verba
com essa institui¢do seja consideravelmente menor

SRIJ quer capacitar operadores do direito em mediag¢do, 2007). Ao
abordar o problema do elevado nimero de a¢des que se encontram
na justica, afirmou que “algumas alternativas que poderiam desaforar
o Judicidrio acabam sofrendo dos mesmos problemas” que a justi¢a
comum, como seria o caso dos Juizados Especiais, “que atendem
demandas represadas que também demoram a solucionar os
conflitos” (Projeto da SRJ quer capacitar operadores do direito em
mediagdo, 2007). Os juizados sdo, aqui também, apontados como
uma alternativa para o alivio da carga da justica comum.

" Hé propostas de inclusdo de causas de natureza fiscal e trabalhista. O
direito de familia também estd presente nas propostas, algumas para
incorpord-lo ao juizado jd existente e outras para que haja a criagdo
de um juizado especifico a familia.

2 As propostas sugerem a ampliagdo do rol de autores para incluir
condominios residenciais, cooperativas, esp6lios, organizac¢oes
ndo-governamentais, pequenas empresas e sociedades de crédito ao
microempreendedor.

» Qutras propostas encontradas dizem respeito ao advogado: um
projeto determinava a obrigatoriedade de ambas as partes estarem
representadas por advogado e outro sugeria que o bacharel em
direito pudesse atuar como advogado no juizado sem que tivesse sido
aprovado no exame da Ordem dos Advogados do Brasil.

 Tratam-se dos seguintes projetos de lei: n.° 1491/2007, n.° 3594/2004,
n.° 3309/2004, n.° 6910/2002, n.° 6429/2002, n.° 4275/1998,
n.° 4000/1997 e n.° 3947/1997 (Brasil, [s.d.]). Todos propdem a
ampliagdo do rol de competéncia do juizado a apuracdo de causas até
sessenta saldrios minimos.
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do que a quantia gasta com a justica comum?®'. Sua
estrutura € mais precdria, o procedimento mais
simplificado, o rito mais rdpido e uma parte dos
casos € resolvida por meio de acordo firmado na
audiéncia de conciliacdo etc. Além disso, e acima de
tudo, pode-se citar também a diminuicdo do nimero
de magistrados alocados, considerando que a maior
parte do trabalho € realizada por conciliadores, via
de regra voluntdrios.

A ampliacdo das competéncias do juizado
possibilitaria, assim, a absor¢ado, por essa instituicdo
(que € mais “barata” e “‘eficaz”) de uma parcela dos
casos da justica comum. A sobrecarga da justica
comum seria aliviada, o que, segundo essa linha de
raciocinio, contribuiria para torna-la uma instituicao
mais eficiente. Com a realizacio dessa reforma, os
resultados almejados seriam semelhantes aqueles
descritos nos documentos do Banco Mundial — que,
por sua vez, estdo alinhados com as propostas de
reforma caracteristicas dos adeptos da “posi¢do do
Judicidrio minimo” (Koerner, 2000), como indicado
anteriormente®.

A Dupla Institucionalizagao

Algumas pesquisas realizadas pelo Observatério
Permanente da Justica Portuguesa (Centro de
Estudos Sociais - Universidade de Coimbra) tém
se debrucado no estudo das reformas do sistema
de justi¢a®. Partindo do diagndstico da crise da

310 investimento na estrutura do aparato judicial no Brasil € bastante
elevado. De acordo com levantamento do Banco Mundial realizado
em 35 paises, o Brasil € entre eles o pais que mais gasta com sistema
judicidrio (Brasil, 2005b). Enquanto a média mundial (aferida a
partir dos dados desses 35 paises) € de 0,97% do orgamento com
a manutengdo do sistema judicial, aqui o dispéndio € de 3,66% (a
fonte ndo informa qual o valor nominal dos gastos, nem sobre que
montante or¢amentdrio ele se refere). Além disso, relatério produzido
pelo Conselho Nacional de Justiga, revela que, em 2005, a média de
despesas das justicas estaduais foi de 1,02% do PIB. Em Sao Paulo,
o gasto anual foi de R$ 3.358.877.020,00, o equivalente a 0,55% do
PIB do estado (CNJ, 2005).

2 E justamente por seu cardter mais precdrio, alids, que os defensores
da “posicdo do Judicidrio democrdtico” sdo resistentes a expansao
dos juizados. Embora a ampliacio do acesso a justiga seja uma das
principais bandeiras desse movimento de reforma, essa corrente vé
“com reservas a maneira pela qual tém sido implantados os juizados
especiais civeis e criminais, os quais correm o risco de tornar-se
uma Justica de ‘segunda classe’ prestada aos pobres. Se ndo forem
respeitadas as formas processuais e as garantias constitucionais, os
juizados especiais podem se constituir em simulacros de presta¢do
jurisdicional, em que € meramente reproduzida a violéncia das
relacdes sociais, em virtude da grande desigualdade de acesso a
informagdo e aos meios de defesa de seus interesses e mesmo da
desatencao dos profissionais do direito envolvidos nesses processos,
por sua atitude preconceituosa com relacdo as classes populares”
(Koerner, 1999: 15).

3 As pesquisas do Observatério Permanente da Justica Portuguesa -
OPJP encontram-se disponiveis na Pagina da Internet da institui¢do
(OPJP, [s.d.]).
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justica (“explosdo da litigiosidade ‘rotineira’ e por
uma insuficiéncia de recursos para responder a este
aumento da procura”), Pedroso, Trincdo e Dias
(2001: 26-27) analisam quatro tipos de reformas da
administracdo judicial que os diversos governos tém
promovido a fim de evitar a “ruptura dos sistemas
judiciais”: aumento quantitativo de recursos, reformas
de gestdo, inovacdes tecnoldgicas e elaboracido de
“alternativas” ao modelo formal e profissionalizado
que tem dominado a administra¢do da justiga. Esse
quarto grupo, de solugdes alternativas, consiste na

[...] criacdo de processos, instancias e instituicdes
descentralizadas, informais e desprofissionalizadas,
que permitem desviar a procura dos tribunais para
outras instancias publicas ou privadas, [além de]
tornar a solucdo de litigios mais flexivel, mais
proxima das partes, mais simples, mais rdpida e
por vezes mais barata. (Pedroso, Trinc@o e Dias,
2001: 27-28).

De acordo com os autores, estas reformas devem
ser analisadas em trés sentidos distintos: a assimetria
judicial, a possibilidade da solugdo dos conflitos ser
repressiva e o alivio da sobrecarga do Judicidrio. O
primeiro e o terceiro deles dialogam com as questdes
que estdo sendo tratadas no presente trabalho.
O primeiro consiste na andlise da possibilidade
das reformas criarem maior assimetria judicial
entre as diversas instincias do sistema — a “dupla
institucionalizagdo” do Judicidrio. O outro consiste
na possibilidade das formas alternativas de resolucdo
de litigios serem um

[...] mero caminho para retirar a sobrecarga aos
tribunais, [ao invés de serem] [...] um meio de
desenvolver e acentuar o acesso ao direito e a
justica. (Pedroso, Trincdo e Dias, 2001: 28).

A tensdo entre acesso a justica e alivio da
sobrecarga €, aqui, analisada a partir da possibilidade
de criac@o de uma assimetria judicial.

As reformas citadas — que inserem os projetos de
consolidacdo e expansio do juizado dentro de uma
l6gica “marginal” no sistema de justiga, liberando
espago para que o nucleo central do Judicidrio possa
se dedicar aos conflitos importantes para a economia
do pais — implicam na consolidagdo de um modelo
de prestacido de justica que difere qualitativamente do
modelo da justica comum.

Essa interpretagdo acerca do lugar periférico
ocupado pelo juizado dentro do sistema de justica
encontra amparo nas falas dos operadores do direito.
Embora nao explicito ou defendido publicamente, €
notdvel um certo entendimento difundido entre os
profissionais do direito de que os juizados seriam
uma justica inferior, ou mais simples do que a
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justica comum. Um exemplo dessa percepcdo foi
encontrado numa entrevista concedida por Enrique
Ricardo Lewandowski (2006), professor titular de
Teoria Geral do Estado da Faculdade de Direito da
Universidade de Sdo Paulo e Ministro do Supremo
Tribunal Federal desde 2006. Ao ser questionado a
respeito dos problemas advindos da “mé qualidade
do ensino juridico”, sugeriu a criacdo de vérios
estagios profissionais. O recém-formado faria um
exame para advogar nos Juizados Especiais. Depois
disso, passado um periodo de um ano ou dois, faria
outro exame para poder advogar na primeira instancia,
ap0s, uma terceira prova que lhe permitisse advogar
perante os tribunais, e assim sucessivamente até
chegar no Supremo Tribunal Federal. Embora ndo
intencionalmente, o raciocinio do jurista explicita uma
visdo da hierarquia do sistema de justica, na qual os
juizados aparecem como o primeiro degrau — o mais
baixo na escala dos tribunais.

No mesmo sentido, um artigo de Hélio Bicudo
(2006) também reproduz tal hierarquizagdo. Embora
assuma posic¢ao contrdria ao sistema atual, propondo,
inclusive, um modo de organiza¢do judicidrio
diferente do atual (fundado na cria¢do de “distritos
judicidrios™), o jurista toma como ponto de partida
um diagndstico semelhante ao que esta pesquisa vem
apontando: a percepcao de que o juizado, institui¢do
que teria surgido com objetivo de “permitir o desafogo
na Justica qualificada para os procedimentos de maior
conteudo”, fora, desde seu surgimento, considerado
orgdo de uma “Justica de segunda categoria”. Por
ocasido da celebracdo do Pacto social em prol dos
juizados, firmado entre o Conselho Nacional de
Justica e representantes da ctipula do Poder Judicidrio,
o jurista se manifestou contrdrio ao conteido do
acordo:

Em vez de juizados especiais para pequenas
causas, seria mais légica a criacdo de distritos
judicidrios com plena competéncia, jd que
aqueles perderam os fundamentos que levaram
a sua institui¢do: atendimento rapido de causas
de pequeno valor, o que permitiria o desafogo da
Justica qualificada para os procedimentos de maior
conteido — quer dizer, em ultima andlise, as de
real valor monetdrio. Desde sua institui¢do, foram
considerados 6rgdos de uma Justica de segunda
categoria, com magistrados deslocados de suas
carreiras, e servindo, muitas vezes, de puni¢do
aqueles que deviam contas aos 6rgdos superiores
da magistratura. (Bicudo, 2006)

Essa estrutural desigual em que estdo inseridos
os juizado ja foi percebida em outros estudos
acerca do assunto. Faisting (1999) realizou uma
andlise dos juizados a partir do que chama de
“dupla institucionalizacdo do Poder Judicidrio”.
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Sua preocupagdo central era a de compreender os
efeitos da implementacdo dos juizados nas disputas
profissionais por dreas de atuag¢@o e na composigdo do
campo juridico. Ao contrdrio da atuagao do Judicidrio
tradicional, que opera na légica de aplicacdo da
justica por meio do poder de decisdo dos juizes, 0s
juizados sd@o marcados pela busca do acordo por meio
da conciliacdo. O autor buscou entender as novas
interacdes e competicdes surgidas entre os atores, e
o surgimento de uma nova identidade profissional, a
dos conciliadores*. Ao realizar sua pesquisa de campo
numa comarca no interior do estado (no municipio
de Sdo Carlos), o autor foi mapeando as tensdes e
a formagdo da identidade dos conciliadores (que
estavam comec¢ando a se afirmar enquanto grupo)
em contraposi¢do aos juizes, por um lado, e aos
advogados, por outro. No nosso entendimento, essa
dupla institucionalizac¢@o pode ser encarada como um
indicio da assimetria. Afinal, uma justica que opera
com uma outra 1égica (conciliatéria) e que conta
com um grupo profissional voluntdrio e distinto da
magistratura para sua efetivagdo pode facilmente
se tornar mais precdria e limitada do que a justica
formal e comum.

Essa dupla institucionalizacdo ja havia sido
constatada em estudos internacionais. Ao analisar
o direito e as transformacdes do Estado nos paises
europeus no inicio da década de 1980, Boaventura
de Sousa Santos (1982) constatou a estruturacido do
sistema de justi¢ca de maneira dual e assimétrica, em
que as formas de funcionamento e tratamento de
cada uma das esferas, central e periférica, passam a
operar em légicas distintas. A “crise” do aparato de
justica, caracterizada pela falta de recursos técnicos,
profissionais e organizacionais, impossibilitava que o
sistema judicial respondesse ao crescente aumento da
demanda. Para resolver essa situacdo, foram propostas
diversas reformas, que sio divididas pelo autor em dois
tipos principais. O primeiro grupo propde inovagdes
técnicas, e a criagao de uma série de perfis profissionais
novos e de formas novas de centralizagdo e unificagio
dos processos judiciais — esse grupo € designado por
“administrag@o tecnocratica da justi¢a”. O segundo
grupo caracteriza-se pela elaborag@o de alternativas ao
modelo centralizado, formal e profissionalizado que
tem dominado a administracio da justica — alternativas
conhecidas como de “informalizacdo da justica”,
“deslegaliza¢@o”, “justiga comunitdria”, “resolug@o
de conflitos” e “processamento de litigios” (Santos,
1982).

3 No Estado de Sdo Paulo, os conciliadores dos Juizados Especiais
Civeis sdo profissionais ligados a drea do direito que, voluntariamente,
exercem essa atividade uma tarde por semana. Em sua grande
maioria, sdo estudantes de direito ou profissionais recém formados.
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Esse segundo grupo de reformas consistiria

[...] na criacdo de processos, instancias e
instituicdes relativamente descentralizados,
informais e desprofissionalizados que substituam
ou complementem, em dreas determinadas, a
administragdo tradicional da justiga, [tornando-a]
[...] em geral mais rdpida, mais barata e mais
acessivel. (Santos, 1982: 11).

As caracteristicas bdsicas, partilhadas pelos
diferentes modelos implementados, sdo a &nfase
em resultados mutuamente acordados por meio da
conciliagdo ou mediag@o (ao invés da imposigdo de
uma sentenga normativa), a escolha de um nao-jurista
como terceira parte e 0

[...] reconhecimento da competéncia das partes
para proteger os seus interesses e conduzir a
sua propria defesa num contexto institucional
desprofissionalizado e através de um processo
conduzido em linguagem comum. (Santos,
1982: 17).

Os diversos tipos de reformas estariam direcionados
para espacos especificos do aparato judicial: as
reformas técnico-administrativas e de gestdo
foram implementadas em dreas consideradas
centrais no sistema de justi¢a, enquanto as reformas
informalizantes estiveram direcionadas para as areas
periféricas. O resultado foi um aumento da assimetria
do sistema judicial e da dominag@o juridico-politica
(Santos, 1982).

O movimento recentemente realizado de incentivo
e investimento dos Juizados Especiais vai ao encontro
dalégica descrita por Boaventura de Sousa Santos ao
analisar as transformacdes do Estado e do direito nos
paises europeus no inicio da década 1980. As recentes
discussdes do Conselho Nacional de Justi¢ca abordam
esses dois tipos de reforma. Com relac@o ao primeiro
tipo descrito por Santos, vale ressaltar a criagdo de
uma Comissao de Informatizacdo, responsavel, em
ambito nacional, por

[...] estabelecer parametros nacionais de
informatizacdo de todos os setores do Poder
Judicidrio Brasileiro, de modo a promover niveis
crescentes de qualidade, eficiéncia, transparéncia,
interoperabilidade e acesso a justiga, sem prejuizo
da autonomia e independéncia dos respectivos
nicleos jd existente. (Argollo e Rodrigues, 2005)%.

3 De acordo com os autores, interoperabilidade seria “a solugdo para a
integracdo dos sistemas de informacao do Poder Judicidrio” (Argollo
e Rodrigues, 2005). O termo se refere a “habilidade de dois ou mais
sistemas (computadores, meios de comunicagdo, redes, software e
outros componentes de tecnologia da informagio) de interagir e de
intercambiar dados de acordo com um método definido, de forma a
obter resultados esperados - (ISO)”.
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No entanto, apesar dessa reforma de informatizagao
estar prevista para todos os setores do Poder
Judicidrio, a diferenca estrutural continua presente.
Enquanto essa reforma € pensada indistintamente
para todo o Judicidrio, as reformas informalizantes
sdo pensadas apenas para as dreas periféricas, que €
para onde as pequenas causas sio deslocadas. E nesse
local periférico que os Juizados Especiais se situam.

Consideragdes Finais

O diagnéstico elaborado pelo Centro Brasileiro de
Estudos e Pesquisas Judiciais, em conjunto com a
Secretaria de Reforma do Judicidrio, elenca algumas
“dificuldades e deficiéncias” apresentadas pelos
Juizados Especiais Civeis de todo o pais (CEBEPEJ,
2006). Algumas “sugestdes para o aperfeicoamento”
sdo propostas no intuito melhorar a organizagio e
aprimorar o funcionamento da instituicao:

[1.] O indice de acordos estd aquém do esperado, e
muitos dos acordos celebrados ndo sdo cumpridos
espontaneamente, exigindo a sua execugdo, o
que sugere a necessidade de urgente e decisivo
investimento na melhoria do recrutamento,
qualificacdo, treinamento e aperfei¢coamento
permanente dos conciliadores/mediadores;
2. De um modo geral, hd deficiéncias nas
infra-estruturas material e pessoal, e até mesmo
nas instalagdes, o que estd a exigir, em cada
unidade da Federag¢do, uma avaliacdo completa
desses Juizados e um investimento corajoso na
melhoria desse importante canal de acesso a
justica; 3. Os Juizados estdo sobrecarregados de
servicos em razdo do desmedido aumento de sua
competéncia. [...] 4. Muitos Juizados ndo t€ém
juizes exclusivos, o que estd comprometendo sua
organizagdo adequada, que depende muito do
perfil do juiz encarregado. [...] [5.] A execugdo
de titulos executivos extrajudiciais, além de sua
pouca efetividade revelada pela pesquisa, esta
comprometendo desnecessariamente os Juizados,
pela sobrecarga de servigos e pela indugdo
de burocratizacdo crescente de suas praticas.
(CEBEPE]J, 2006).

Esses problemas enfrentados pelos Juizados
Especiais Civeis — baixos indices de acordos,
despreparo dos conciliadores, deficiéncias na
infra-estrutura (tanto material quanto pessoal),
sobrecarga, falta de juizes e cumprimento de tarefas
desnecessdrias (tais como a execuc¢io de titulos
executivos extrajudiciais, por exemplo) — sdo alguns
dos frequentemente mencionados como responsdveis
por impedir seu “adequado” funcionamento.
Analisados separadamente, cada um deles pode ser
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compreendido e eventualmente enfrentado a luz dos
fatores conjunturais que os cercam.

Essas explicagdes, no entanto, desconsideram
condicionamentos estruturais e a propria posicao que,
institucionalmente, o juizado ocupa dentro do sistema
de justiga. De acordo com o argumento desenvolvido
em nossa andlise, as limitacdes e dificuldades
cotidianas que os juizados enfrentam ndo se devem
apenas as circunstancias conjunturais ou a forma como
vém sendo implementados, mas principalmente ao
fato da institui¢do ocupar uma posicao periférica, ou
dominada, dentro do sistema de justiga.

Tal posigdo estrutural encontra, inclusive,
correspondéncia nos principios de classificagc@o
incorporados pelos operadores do campo. A
forca da hierarquia estd expressa nas falas tanto
dos ocupantes das posi¢des dominantes quanto
naquelas de quem € ainda iniciante no campo. Os
conciliadores compartilham a representagao expressa
por Lewandowski (2006) quando propde um novo
desenho para a carreira profissional na 4rea do direito.
Ao serem entrevistados, afirmaram que o interesse em
exercer a fung@o de conciliador partiu, muitas vezes,
da vontade em “experimentar” ou “treinar” para uma
pretendida carreira na magistratura®. Implicitamente,
aparece af a percepcdo de que a conciliacdo do juizado
estaria situada num grau mais baixo na hierarquia
judicial do que o exercicio das tarefas do magistrado.

A concorréncia de distintas institui¢des, com
funcionamentos e 16gicas proprias, no interior do sistema
judicidrio — dupla institucionalizagdo — conforma
uma estrutura de posi¢des hierarquizadas no
interior do sistema de justica. Em contrates com os
espagos “centrais”, ao juizado sdo atribuidas causas
consideradas menos importantes, tanto do ponto de
vista interno ao campo do direito (menor complexidade
juridica) quanto externo (baixo valor econdomico). Se,
para usar os termos de Pierre Bourdieu (1998: 212), o
que caracteriza o capital juridico € o “direito de dizer
o direito”, a atividade de formalizacdo desempenha
papel central para conferir singularidade ao campo.
Assim, quanto mais informal uma institui¢@o juridica,
quanto menos compartilha sua linguagem e exige a
presenca de especialistas, menos funciona de acordo
com a légica do campo e mais distante estd de seu

% As entrevistas apontaram também, entre as causas que motivaram
o interesse no exercicio da funcdo, que a atuagdo como conciliador
permitia aos estudantes de direito o cumprimento do tempo de
estdgio obrigatdrio necessdrio para a conclusdo do bacharelado. Mais
informagdes acerca do trabalho de campo realizado pela pesquisa
podem ser conferidas em Chasin (2012).
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centro.”” Tal o encaixe estrutural em que o juizado
estd, inevitavelmente, inserido.
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